
 

 
 

 

 

 

 

TEL：0193-22-5247  FAX ：0193-22-3579 

従業員数  7名 

 

 

 

 

 

 

 

                

 

有限会社荒井電気商会 

＜本社所在地＞ 

〒026-0021 

岩手県釜石市只越町 3丁目 4番 13号 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

☆５省エネ家電への買換え促進対策（店舗販売での工夫） 

買換えキャンペーンのためのチラシを作成し、顧客に配布し買換えを促した。 

月一の販売会議で、5つ星商品の販売方法等検討・提案している。 



 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

我社の強み・アピール 

エアコン販売時は、東北電力推薦暖房エアコンを薦めている。 

また、100V・200Vのある機種については省エネ基準達成率・APFの違いを説明し、出

来るだけ 200V仕様の商品を薦めている。 

現状の電気設備が単２-30Aの場合は電気容変工事等も含め全て自店で施工している。 

一般建設業（電気工事業）も取得している。 

☆５省エネ家電への買換え促進対策（販売員等に対する教育） 

毎月初めに販売会議を実施し、5つ星製品について周知させている。 

☆５省エネ家電への買換え促進対策（顧客サービス） 

訪問時エアコン・冷蔵庫・照明器具等の調子を伺い、点検をさせてもらっている。 

通常の修理はメーカー修理ではなく自店で行っており、お客様からの信頼を得ている。 

修理依頼に対して即日訪問を原則とし、自店修理完了率は概ね９０％を達成している。 

その訪問時に、省エネ家電への買換えも提案している。 


