
 

 
 

 

 

 

 

TEL：055-224-2049    FAX ：055-232-8760 

従業員数  1 名 
 

    

 

 

                

 

 

梅津ムセン 

＜本社所在地＞ 

〒400-0043 

山梨県甲府市国母 1-2-5 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

☆５省エネ家電への買換え促進対策（店舗販売での工夫） 

今まで販売した顧客のリストを持っているので、古い製品を持っているお客様に対し、し

んきゅうさんを使用して作成したチラシ・カタログをもって 5つ星製品をお勧めしてい

る。 

メーカーで作成された 

・快適日和（東芝） 

・くらしの特選だより（パナソニック）  

・快適家電フェア（三菱） 

などの、カタログ類を準備して 5つ星製品をお勧めしている。 



 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

我社の強み・アピール 

購入していただいたお客様には、メーカーではなく店で責任をもって修理しており、修理し

てくれるという点で信頼関係を築き、そのおかげで商品を買っていただけている。 

ご年配の方とかに、お金も兼ね合いとかもあるので、価格の手ごろなものにしてしまう時も

ある。 

☆５省エネ家電への買換え促進対策（販売員等に対する教育） 

メーカーが開催する勉強会(パナソニック年 1回・東芝年 1回)に参加している。 

☆５省エネ家電への買換え促進対策（顧客サービス） 

顧客情報リストより、ピックアップしたお客様を中心に、上記のカタログなどと、しんき

ゅうさんのデーターを持参して訪問活動をしている。 

年に２回開催している展示会（東芝）に参加し、DMによる割引案内・実物によるお客様

へのアピールなどをしてお勧めしている。 


