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省エネ家電への買換え促進のために工夫されたこと 

 お得意さまがお持ちの冷蔵庫と新型の冷蔵庫のサイズと電気代がわかる DM を作成し

配布しました。 

 暖房強化型エアコンの省エネ性能をアピールして、年間の電気代が普及型よりもお得

になることを説明し販売につなげています。 

 最新の液晶テレビとプラズマテレビの電気代をリアルタイムで表示して省エネ性能を

アピールしています。 



 

 

   

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

省エネ家電の販売にあたって、ご苦労された点 

エアコンは省エネとなる対象商品が限られていて、高価格商品となる点。ですが、暖房が

強いことをお伝えすることで成約率を上げています。 

省エネ家電に関する販売員等への教育 

 スマートライフコンシェルジュの資格を取得 

 販社やグループで開催する商品の説明会に参加 

 イベントの際に商品について説明、省エネ性能、以前との商品の違いについて勉強会を

実施 

「省エネ家電等マーケットモデル事業」(補助事業) 

 に対するご意見・ご要望 

今年初めて応募しました。もう少し手続きがオンライン化等で簡略化できるようになれば

と思います。 


