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省エネ家電への買換え促進のために工夫されたこと 

店舗外観写真 

 買い替えキャンペーンのためのチラシを全顧客へ配布した。 

 店舗入り口正面に特別にコーナーをつくり来店時の注目を引くよう心掛けた。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

省エネ家電の販売にあたって、ご苦労された点 

省エネ家電（五つ星）の製品はどうしても高価ではあるが、クレジット対策などと組み合わ

せて販売に繋げたい。 

省エネ家電に関する販売員等への教育 

 メーカー主催の新製品発表会には社員全員を参加させ、省エネ家電への意識を高める。 

 お客様へはエアコン・冷蔵庫と、まずは省エネ家電（五つ星）の製品からの説明をする

よう社員へは促した。 

「省エネ家電等マーケットモデル事業」(補助事業) 

 に対するご意見・ご要望 

省エネ家電（五つ星）の販売が目的であるにも関わらず、メーカーカタログ等には詳しく

明記されていない。国として省エネ家電を進めていくのであれば、販売者や購入者にも理

解しやすい対策をしてほしい。 


