
 
 

 
 

 

＜本社所在地＞ 

〒885-0036   

宮崎県都城市広原町１９－７－２ 

TEL：0986-26-2558 

FAX ：0986-26-2559 

従業員数 2 名 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

合同会社 ふじデン 

 

省エネ家電への買換え促進のために工夫されたこと 

 これといって特別なアプローチをした訳ではないが、商品説明において年間の消費電

力量をもとに電気料金試算をし、「どうせ買うなら 10 年後に元を取り返しましょう

よ！」と説得した。 

 メーカー対策にて 5 つ星商品への延長保証サービスが付加される事を説明した。 

 店舗での売りはほとんどせず、固定客（お得意様）宅での商談にてじっくりと時間を

かけて商品説明をした。 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

省エネ家電の販売にあたって、ご苦労された点 

 付加価値の高い商品は販売価格が高い為購買意欲が高まらず、お客様が完全に商品の価値

を納得してご成約いただくまでの時間がかかってしまう。 

 

 ５つ星にあたる商品は全て重量が有り、設置が容易ではないため納品が面倒になる。 



省エネ家電に関する販売員等への教育 

 毎月必ず組合（グループ店）の定例会を開催し、新商品勉強・技術講習などを行ってい

る。 

 

「省エネ家電等マーケットモデル事業」(補助事業) 

 に対するご意見・ご要望 

  


